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СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ АДАПТАЦИЯ ПЕРВОКУРСНИКОВ ВУЗА В 

УСЛОВИЯХ ДИСТАНЦИОННОЙ ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ 

 

Аннотация. Начало обучения в вузе – очень значимый для первокурсников этап. Поэтому важно полу-
чать информацию о тех трудностях, с которыми сталкиваются студенты, и на этой основе организовывать их 
психологическое сопровождение. В статье поднимается проблема адаптации первокурсников вуза в системе 
новых межличностных отношений в условиях дистанционного обучения, вызванного распространением 
COVID-19. Указанная проблема еще не нашла достаточного отражения в современных исследованиях. В насто-
ящем исследовании раскрываются психологические особенности групп первокурсников; характеризуются 
проблемы и трудности, возникающие у студентов в процессе приспособления; предлагается опыт работы авто-
ра с первокурсниками в плане повышения их уровня социально-психологической адаптации; ставится вопрос о 
направлениях работы по успешному социально-психологическому приспособлению начинающего студента в 
условиях дистанционной формы обучения. В материалах статьи представлено исследование социально-
психологической адаптации первокурсников в вузе в условиях дистанционного обучения, проведенное на базе 
Орского гуманитарно-технологического института (филиала) ОГУ и показавшее, что студенты ощущают недо-
статок живого общения с преподавателями и однокурсниками, испытывают трудности обучения в домашней 
обстановке и в усвоении некоторых дисциплин. Результаты применения психологических методик, направлен-
ных на диагностику адаптированности юношей и девушек к учебной группе, констатировали невысокий уро-
вень адаптированности испытуемых, что проявлялось в неблагоприятном положении в коллективе, проблемах в 
общении и установлении отношений с сокурсниками и преподавателями. Представленный в статье материал 
призван помочь преподавателям высшей школы, кураторам групп организовать психологическое сопровожде-
ние студентов первого курса в условиях дистанционного обучения, вызванного распространением COVID-19. 

Ключевые слова: социально-психологическая адаптация, адаптация первокурсника в вузе, трудности 
социально-психологической адаптации, психологическое сопровождение. 

 

Введение  
Проблема адаптации студентов-первокурсников в условиях вуза существовала всегда, а объяв-

ленная Всемирной организацией здравоохранения пандемия коронавируса COVID-19 и последовав-

ший затем перевод образования всех уровней на дистанционную форму обучения еще более усугубил 

ее. 

Анализ психолого-педагогической литературы показывает, что различные аспекты адаптации 

студентов первого курса в вузе в условиях пандемии еще недостаточно отражены в современных 

исследованиях. Данные вопросы затрагивают в своих работах Т. А. Безенкова, Е. В. Олейник, 

Д. А. Муталова, А. В. Мананникова [12], Н. И. Юртаева [14] и др. 

Социальная адаптация первокурсника в вузе – это сложный процесс, включающий в себя соци-

ально-психологическую, профессиональную и дидактическую адаптацию [2]. Остановим свое внима-

ние на социально-психологическом аспекте приспособления в условиях дистанционной формы обу-

чения. 

Социально-психологическая адаптация – это «вхождение личности в систему внутренних от-

ношений, что связано активным приспособлением к этим отношениям, приобретением и включением 

в структуру личности умений и навыков межличностных отношений в коллективе» [1, с. 31]. Это 

всегда включение личности в систему взаимоотношений в группе [6; 7]. 

Следует отметить, что человек сложнее всего адаптируется к людям, чем к деятельности или 

окружающим предметам [11], именно поэтому приспособление личности к группе влияет на все 

другие стороны адаптации. 

Студенческая группа первокурсников отличается разнородностью, отсутствием сложившихся 

взаимоотношений, недостаточной целостностью, самоутверждением, борьбой за лидерство. Именно в 

такой период «притирки» многие юноши и девушки пытаются начать жизнь «с чистого листа», рас-

крыть свой личностный потенциал, завоевать уважение у нового окружения. 

Вхождение в новую вузовскую среду вызывает определенные трудности, носящие как объек-

тивный, так и субъективный характер: 

а) переживания, связанные с уходом из школьного коллектива [9]; 

б) интеграция личности со студенчеством, принятие его ценностей, стандартов поведения [4]; 

в) затруднение межличностных контактов с преподавателями, невозможность решения про-
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блем личного характера [14]. 

На этом этапе для студента очень важно приспособиться к группе и выработать собственный 

стиль поведения, т. к. это является основой профессионального становления. 

В условиях дистанционного обучения, вызванного распространением COVID-19, значимость 

сплочения группы первокурсников возрастает, т. к. происходит снижение непосредственных контак-

тов между студентами. 

 

1. Результаты исследования социально-психологической адаптации студентов-

первокурсников в условиях дистанционного обучения 

Диагностика особенностей социально-психологической адаптации студентов проводилась осе-

нью 2020 года с первокурсниками (98 человек) в условиях дистанционного обучения, вызванного 

распространением COVID-19. 

В ходе проведения опроса студентов нами было выявлено, что основными мотивами выбора 

вуза среди респондентов выступают: государственный статус образовательного учреждения, возмож-

ность трудоустройства, желание стать педагогом (психологом). 

Первокурсники отмечают, что испытывают определенные трудности в учебной деятельности, 

связанные с дистанционным форматом обучения: недостаток живого общения с преподавателями и 

однокурсниками (73,4 %), сложность обучения в домашней обстановке (34,7 %), технические про-

блемы (35,7 %), трудности в усвоении некоторых дисциплин, непонимание материала (33,7 %). 

Юноши и девушки указывают на неудовлетворенность студенческой жизнью в сложившихся 

условиях (66,3 %), недостаток очного общения с одногруппниками (59,2 %), отсутствие друзей в 

группе (18,4 %). Отметим, что потребность юношей и девушек в свободном общении очень важна на 

данном этапе возрастного развития. 

Диагностика адаптированности юношей и девушек к учебной группе по методике «Адаптиро-

ванность студентов в вузе» Т. Д. Дубовицкой и А. В. Крыловой [8] показала, что всего лишь 24,5 % 

респондентов не ощущают в новой группе дискомфорта, легко контактируют с однокурсниками, 

помогают друг другу, проявляют активность, принимают новые правила, что констатирует высокий 

уровень их адаптации. 

У 53,1 % первокурсников выявлен средний уровень, а у 22,4 % молодых людей адаптирован-

ность к группе на низком уровне, что означает наличие трудностей в коммуникации, отражающихся в 

сдержанности в отношениях, изолированности, непонимании, непринятии взглядов со стороны одно-

курсников. Потеря привычного статуса в группе, а это происходит при вхождении в новый коллек-

тив, часто вызывает изменения в области самооценки и самоотношения, что вызывает чувство подав-

ленности, тревожности, неадекватное поведение, другими словами, возникает социально-

психологическая дезадаптация. 

Также первокурсники провели самооценку психологической адаптивности. Было выявлено, что 

у 32,7 % студентов высокий уровень по данному показателю, т. е. они достаточно легко сходятся с 

людьми, быстро осваиваются в новой обстановке, в новой деятельности. 48,9 % опрошенных отли-

чаются средним уровнем психологической адаптивности, а 18,4 % – низким. 

Следует отметить, что в прошлые годы процент студентов с высоким уровнем адаптированно-

сти был выше [2]. Выдвинем предположение, что полученные нами данные являются следствием 

дистанционного обучения, на котором первокурсники находятся в настоящее время. Юношам и де-

вушкам не хватает «живого» общения в группе и с преподавателями. 

 

2. Направления работы по социально-психологической адаптации первокурсников 

Основными направлениями работы для успешного социально-психологического приспособле-

ния начинающего студента выступают психологическое сопровождение образовательного процес-

са [13], включающее в себя психодиагностику, развивающую и консультативную деятельность [1; 2]; 

формирование студенческого коллектива [3; 5] осуществляемое куратором. 

Опыт нашей работы с первокурсниками показывает, что эффективным методом, позволяющим 

повысить уровень социально-психологической адаптации, является тренинг. 

Во время проводимых нами занятий, в частности, в группах, обучающихся по направлению 

подготовки 44.03.02 «Психолого-педагогическое образование», студенты познают себя, знакомятся 

друг с другом, приобретают навыки бесконфликтного общения, учатся выстраивать взаимоотноше-

ния в новой группе. Отметим, что все это позволяет не только сплотить коллектив, но и формировать 

общекультурные и профессиональные компетенции. 

А каковы же особенности организации психологического сопровождения студентов первого 
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курса в условиях дистанционного обучения? Основными форматами работы с юношами и девушками 

являются: 

1) анкетирование с использованием Google Forms; 

2) психологическое тестирование через сеть Интернет, с помощью Интернет-ресурсов, направ-

ленное на изучение личностных особенностей первокурсников и их адаптированности в вузе; 

3) индивидуальное и групповое консультирование (с использованием программ Zoom, Teams, 

Skype), а также по типу телефона доверия через электронную почту; 

4) проведение тренинговой работы, направленной на самопознание и знакомство студентов 

друг с другом; 

5) психологическое просвещение посредством создания видео-контента, прямых эфиров, веби-

наров, электронных библиотек. 

Главная черта психологического сопровождения – это работа в on-line режиме. 

 

Заключение 

Таким образом, социально-психологическая адаптация первокурсников – это проблема, от ре-

шения которой зависит становление юношей и девушек как профессионалов, поэтому важно свое-

временно выявлять трудности и факторы дезадаптации студентов, а также проводить работу по спло-

чению студенческих групп. Представленные форматы работы с юношами и девушкам позволят пре-

подавателям высшей школы, кураторам групп организовать психологическое сопровождение студен-

тов первого курса в условиях дистанционного обучения, вызванного распространением COVID-19. 
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SOCIAL AND PSYCHOLOGICAL ADAPTATION FIRST-YEAR UNIVERSITY STUDENTS 

IN THE CONDITIONS OF DISTANCE LEARNING 

 

Abstract. The beginning of training at university is a very significant stage for first-year students. Therefore, it is 

important to receive information about the difficulties faced by students, and on this basis to organize their psychologi-

cal support. The article raises the problem of adaptation of first-year university students in the system of new interper-

sonal relations in the conditions of distance learning caused by the spread of COVID-19, which has not yet been suffi-

ciently reflected in modern research. The work reveals the psychological characteristics of groups of first-year students. 

The problems and difficulties encountered by students in the process of adaptation are characterized. The author's 

experience of working with first-year students to improve their socio-psychological adaptation is proposed in the article. 

The question of the directions of work on the successful socio-psychological adaptation of a novice student in the 

conditions of distance learning is raised. The author presents a study of socio-psychological adaptation of freshmen to 

the University in terms of distance learning conducted on the basis of the Orsk humanitarian-technology Institute 

(branch) OSU, which showed that students lack live interaction with teachers and fellow students are experiencing 

difficulty learning at home and in the assimilation of certain disciplines. The results of psychological methods aimed at 

diagnosing the adaptability of young men and women to the study group, state its low level, which is manifested in an 

unfavorable situation in the team, a problem in communication and establishing relationships with fellow students and 

teachers. The material presented in the article is intended to help teachers of higher education, curators of groups to 

organize psychological support of first-year students in the conditions of distance learning caused by the spread of 

COVID-19. 

Keywords: social and psychological adaptation, adaptation of a first-year student at a university, difficulties of 

social and psychological adaptation, psychological support. 
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